Polityka prywatnosci

Sofroflow — Maria Bedziriska - obowigzuje od 20.08.2026

1. Administrator danych
Maria Bedzirska, Sofroflow, adres: Junony 92, 80-299 Gdansk. Kontakt: maria@sofroflow.com

Polityka dotyczy wszystkich ustug Sofroflow — sesji indywidualnych, zaje¢ grupowych, kurséw i warsztatéw, online i
stacjonarnie — oraz korzystania ze strony www.sofroflow.com.

2. Jakie dane i po co
¢ Dane kontaktowe i organizacyjne — imie i nazwisko, e-mail, telefon, a przy zajeciach dla nieletnich wiek
uczestnika i dane rodzica. Cel: zapis, kontakt, rozliczenie. Podstawa: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).
¢ Informacje o stanie zdrowia — zbierane przed zajeciami grupowymi, wytacznie po to, by bezpiecznie
poprowadzi¢ ¢wiczenia. Nie stuzg diagnozowaniu. Podanie jest dobrowolne, ale moze by¢ konieczne dla
bezpiecznego udziatu. Podstawa: wyrazna zgoda, a przy nieletnich zgoda rodzica (art. 9 ust. 2 lit. a RODO).
Przechowywane oddzielnie, usuwane po zakoriczeniu wspotpracy.

¢ Notatki z zaje¢ — stuzg wytgcznie prowadzeniu zaje¢, przechowywane w sposéb zabezpieczony,
nieudostepniane osobom trzecim. Podstawa: uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

¢ Newsletter — wiadomosci nie czesciej niz raz w miesigcu. Podstawa: zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).
Rezygnacja w kazdej chwili: maria@sofroflow.com

¢ Rozliczenia — dane niezbedne do rozliczenia ptatnosci. Podstawa: obowigzek prawny (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

3. Komu przekazuje dane
Nie sprzedaje danych i nie udostepniam ich w celach marketingowych. Korzystam z narzedzi dostarczanych przez:

¢ Google Ireland Limited — poczta, dysk, formularze
e Zoom Communications — spotkania online

e trulyBalance Sarl, Coppet, Szwajcaria — aplikacja beChill®
e Calendly LLC — rezerwacja termindw bezptatnych rozméw wstepnych

Kazdy z tych podmiotéw przetwarza dane wytgcznie w zakresie niezbednym do $wiadczenia swojej ustugi.
Szwajcaria objeta jest decyzjg Komisji Europejskiej o odpowiednim stopniu ochrony danych — przekazanie nie
wymaga dodatkowych zabezpieczen. W przypadku pozostatych dostawcdédw przekazanie poza EOG nastepuje na
podstawie mechanizmoéw przewidzianych w RODO.

4. Strona internetowa — cookies i analityka
Strona korzysta z plikdw cookie. Sa to niewielkie pliki zapisywane na urzadzeniu, stuzgce dwém celom:
¢ niezbednemu — zapewnieniu poprawnego dziatania strony; te pliki s3 konieczne i nie wymagajg zgody,
¢ analitycznemu — badaniu, jak odwiedzajacy korzystajg ze strony, w formie zbiorczych statystyk; te pliki
wymagaja zgody i mozna ich nie zaakceptowad.
Zgode wyrazasz przy pierwszej wizycie i mozesz jg w kazdej chwili zmieni¢ lub wycofa¢ w ustawieniach dostepnych
na stronie. Mozesz tez zablokowaé pliki cookie w ustawieniach przeglgdarki — czes¢ funkcji strony moze wtedy
dziataé nieprawidtowo.



Dane analityczne przetwarzane sg w formie zbiorczej i nie stuzg identyfikacji poszczegélnych oséb. Podstawa: zgoda
(art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

5. Zajecia online, poufnos¢, superwizja

Spotkania online odbywaja sie przez Zoom, z zabezpieczeniem hastem i poczekalnia. Zadna platforma nie gwarantuje
jednak petnego bezpieczerstwa transmisji. Zajeé nie nagrywam bez uprzedniej zgody uczestnikéw; uczestnikom
nagrywanie jest zabronione.

Tresci, ktérymi dzielg sie uczestnicy, sg poufne. Poufnos¢ zostaje przerwana, jezeli powezme uzasadnione
podejrzenie, ze zdrowie, bezpieczenstwo lub dobro uczestnika albo innej osoby jest zagrozone — informuje wtedy
uczestnika, a przy osobie niepetnoletniej jej rodzica lub opiekuna. Dane ujawniam réwniez wtedy, gdy obowigzek
wynika z przepiséw prawa.

Korzystam z superwizji prowadzonej przez wykwalifikowanego sofrologa. Omawiane zagadnienia nie zawierajg
danych pozwalajacych na identyfikacje uczestnika, a osoba prowadzaca superwizje zobowigzana jest do poufnosci.

6. Osoby niepetnoletnie

Przy uczestnikach ponizej 18 roku zycia zgody udziela rodzic lub opiekun prawny. Rodzic informowany jest o
ogdlnym przebiegu zajec i obecnosci uczestnika; zakres pozostatych informacji ustalany jest na poczatku wspotpracy
— z zastrzezeniem punktu 5.

7. Jak dtugo przechowuje dane

Dane przechowuje przez okres niezbedny do realizacji celu, a nastepnie przez okres wymagany przepisami
podatkowymi i rachunkowymi.

Notatki z zaje¢ oraz informacje o stanie zdrowia przechowuje przez okres 6 lat od zakoriczenia wspétpracy —
odpowiadajacy terminowi przedawnienia roszczen cywilnoprawnych. Po tym czasie sg usuwane.

Dane o0sdb zapisanych na newsletter — do momentu rezygnacji.

8. Twoje prawa

Masz prawo do dostepu do swoich danych i otrzymania ich kopii, sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu oraz cofniecia zgody w dowolnym momencie — bez
wptywu na zgodnos$¢ z prawem wczesniejszego przetwarzania.

Napisz na maria@sofroflow.com — odpowiadam nie pdzniej niz w terminie miesigca. Przystuguje Ci tez prawo skargi
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

9. Bezpieczenstwo i zmiany

Stosuje srodki odpowiednie do skali dziatalnosci: hasta, uwierzytelnianie dwusktadnikowe, szyfrowane potaczenie ze
strona. Przesytanie informacji drogg elektroniczng wigze sie jednak z ryzykiem, ktérego nie mozna catkowicie
wyeliminowac.

Polityke moge aktualizowaé — obowigzuje wersja opublikowana na www.sofroflow.com.



